
ESTANDAR DE CALIDAD DEL SERVICIO DE ACCESO A INTERNET 

PUBLICACIÓN DE MEDIDAS 

 

 

 

Periodo: Trimestre I 

Gestión: 2026 

Fecha de Publicación: 7 de abril de 2026 

 

Categoría: Acceso a Internet a través de Acceso Alámbrico Fijo: Aquellas tecnologías que 

proveen conectividad a una ubicación geográfica fija utilizando tecnología de última milla 

inalámbrica. (Ej. Enlaces Satelitales) 

Ámbito de Medición: Medición Nacional 

Tecnología: Satelital 

Clase I (< 2 Mbps) 

INDICADOR % Cumplimiento 

Porcentaje de Velocidad de Bajada* 100% 

Porcentaje de Velocidad de Subida* 100% 

Promedio Latencia 626,01 ms 

Promedio Jitter  36,79 ms 

* Las mediciones fueron realizadas en base a la velocidad comprometida del servicio 


